
แจง้เตอืนเบอร์

มจิฉาชพีไดท้นัที

แจง้เตอืนสาย

ที่ตอ้งระวงั

มั่นใจในสาย

ที่โทรเขา้

คู่มอืการใชง้าน Application
ระบบปฏบิตักิาร iOS



คำนำ
ในยคุที่เทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มามบีทบาทสำคญัในชวีติประจำวนัของเราการสือ่สารผา่นโทรศพัทแ์ละขอ้ความได้

กลายเปน็สว่นหนึ่งที่ขาดไมไ่ด ้อยา่งไรกต็าม อาชญากรรมทางไซเบอรท์ี่แฝงมาในรปูแบบการโทรหลอกลวง 
(Call Center Scam) และขอ้ความสั้น (SMS Scam) กเ็พิ่มขึ้นอยา่งตอ่เนื่องสรา้งความเสยีหายและ

ความวติกกงัวลใหก้บัพี่นอ้งประชาชนเปน็อยา่งมาก



ดว้ยเลง็เหน็ถงึความสำคญัในการปกปอ้งประชาชนจากภยัคกุคามเหลา่นี้ ทา่นนายกรฐัมนตร ีไดใ้หค้วามสำคญั
และมอบนโยบายเรง่ดว่นในการปอ้งกนัและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยอียา่งเปน็รปูธรรมเพื่อยก

ระดบัความปลอดภยัในชวีติประจำวนัของคนไทยทกุคน



เพื่อตอบสนองตอ่นโยบายอนัสำคญัยิ่งนี้ กระทรวงดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม (MDES) ในฐานะหนว่ยงาน

หลกัที่มภีารกจิในการสง่เสรมิและพฒันาดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม ไดพ้ฒันาแอปพลเิคชนั "DE-fence"

ขึ้นมา เพื่อเปน็เครื่องมอืสำคญัในการเสรมิสรา้งภมูคิุ้มกนัใหแ้กป่ระชาชน แอปพลเิคชนันี้ไดร้บัการออกแบบมา

เพื่อชว่ยคดักรอง ระบ ุและแจง้เตอืนเบอรโ์ทรศพัทแ์ละขอ้ความที่นา่สงสยัไดอ้ยา่งแมน่ยำ ชว่ยใหผู้้ใชง้าน

สามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดวา่จะรบัสายหรอืตอบกลบัขอ้ความใด โดยไมต่อ้งตกเปน็เหยื่อ

ของมจิฉาชพีอกีตอ่ไป



คู่มอืฉบบันี้จดัทำขึ้นเพื่อเปน็แนวทางในการใชง้านแอปพลเิคชนั DE-fence อยา่งมปีระสทิธภิาพ ตั้งแต่

ขั้นตอนการตดิตั้ง การตั้งคา่ การใชง้านฟงักช์นัหลกัตา่งๆ ไปจนถงึการแจง้เหตแุละขอความชว่ยเหลอื 
เราหวงัเปน็อยา่งยิ่งวา่แอปพลเิคชนั DE-fence จะเปน็สว่นหนึ่งที่ชว่ยใหท้า่นใชช้วีติในโลกดจิทิลั

ไดอ้ยา่งปลอดภยัและมั่นใจยิ่งขึ้น



ขอขอบคณุทกุทา่นที่ใหค้วามไวว้างใจใชแ้อปพลเิคชนั DE-fence และขอรว่มเปน็สว่นหนึ่งในการสรา้ง

สงัคมดจิทิลัที่ปลอดภยัสำหรบัทกุคน



ขอแสดงความนบัถอ



กระทรวงดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม (MDES)

วนัที่ 1 มกราคม 2569







สว่นที่ 1: วธิดีาวนโ์หลดและตดิตั้งสำหรบัผู้ใชง้านระบบปฏบิตักิาร iOS

1. วธิดีาวนโ์หลดและตดิตั้งสำหรบัผู้ใชง้าน 
  ระบบปฏบิตักิาร iOS
ขั้นตอนการดาวนโ์หลดจาก App Store และตดิตั้ง

ไปที่ App Store หรอ

สแกน QR Code เพื่อดาวนโ์หลด

ไปที่คน้หา พมิพ ์“DE-fence”
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สว่นที่ 1: วธิดีาวนโ์หลดและตดิตั้งสำหรบัผู้ใชง้านระบบปฏบิตักิาร iOS

กด DE-fence กด รบั

สแกน QR Code เพื่อดาวนโ์หลดไดท้ี่นี้
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บลอ็กมจิฉาชพีไดท้นัที
สามารถบลอ็กหมายเลขที่สงสยัวา่เปน็มจิฉาชพีได้

ขา้ม

9:41

098 XXX XXXX

หลอกลงทนุ
083 XXX XXXX

เวบ็พนนั

สว่นที่ 2: เขา้ใชง้านครั้งแรก

2. เขา้ใชง้านครั้งแรก

2.1 เขา้ใชง้านครั้งแรกสำหรบัผู้ใชง้านระบบปฏบิตักิาร iOS

บลอ็กมจิฉาชพีไดท้นัที
สามารถบลอ็กหมายเลขที่สงสยัวา่เปน็มจิฉาชพีได้

ขา้ม

9:41

098 XXX XXXX

หลอกลงทนุ
083 XXX XXXX

เวบ็พนนั

กด “ขา้ม”

เพื่อเขา้สู่หนา้จอสดุทา้ยทนัที

เลื่อนหนา้จอไปทางซา้ย

เพื่อดแูตล่ะสไลด์

เมื่อผู้ใชง้านเปดิแอป DE-fence เปน็ครั้งแรก จะพบกบัหนา้จอแนะนำแอปแบบสไลด ์
ซึ่งจะแสดงฟเีจอรเ์ดน่ เชน่ การระบสุายเขา้, การแจง้เตอืนเบอรอ์นัตราย และการคน้หาเบอรโ์ทร



ผู้ใชส้ามารถเลื่อนหนา้จอไปทางซา้ยเพื่อดแูตล่ะสไลด ์หรอืกด “ขา้ม” เพื่อเขา้สู่หนา้จอสดุทา้ยทนัที

เมื่อสไลดจ์บ จะมปีุ่ม “ถดัไป” เพื่อเขา้สู่ขั้นตอนขอ้สทิธิ์การเขา้ถงึ
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สว่นที่ 2: เขา้ใชง้านครั้งแรก

ถดัไป

ประกาศความเปน็สว่นตวั
ประกาศความเปน็สว่นตวันี้จดัทำขึ้นเพื่อให้

ทา่นไดท้ราบและเขา้ใจในการคุ้มครองขอ้มลู
อา่นเพิ่มเตมิ

เงื่อนไขการใชง้าน
ขา้พเจา้ซึ่งเปน็บคุคลทั่วไปตกลงใชบ้รกิาร 
DE-fence Mobile Application ตามราย
อา่นเพิ่มเตมิ

9:41

ขอ้กำหนดและเงื่อนไขการใชง้าน

ถดัไป

9:41

ขอ้กำหนดและเงื่อนไขการใชง้าน

ประกาศความเปน็สว่นตวั
ประกาศความเปน็สว่นตวันี้จดัทำขึ้นเพื่อให้

ทา่นไดท้ราบและเขา้ใจในการคุ้มครองขอ้มลู
อา่นเพิ่มเตมิ

เงื่อนไขการใชง้าน
ขา้พเจา้ซึ่งเปน็บคุคลทั่วไปตกลงใชบ้รกิาร 
DE-fence Mobile Application ตามราย
อา่นเพิ่มเตมิ

ทำความเขา้ใจและใหค้วามยนิยอม:



หนา้นี้จะประกอบดว้ยสองสว่นหลกัที่คณุตอ้งอา่นและทำความเขา้ใจ:

1. ประกาศความเปน็สว่นตวั (Privacy Policy):


วตัถปุระสงค:์ อธบิายถงึนโยบายความเปน็สว่นตวัของแอปพลเิคชนั DE-fence 
ซึ่งระบวุา่แอปจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูประเภทใดบา้ง, วตัถปุระสงคใ์นการใชง้านขอ้มลูนั้นๆ, 
วธิกีารปกปอ้งขอ้มลูของคณุ, และสทิธิ์ของคณุในฐานะเจา้ของขอ้มลู


2. เงื่อนไขการใชง้าน (Terms of Service):

วตัถปุระสงค:์ อธบิายถงึขอ้กำหนดและเงื่อนไขตา่งๆ ในการใชบ้รกิารแอปพลเิคชนั DE-fence 
รวมถงึสทิธิ์และหนา้ที่ของผู้ใชง้าน และขอ้ตกลงในการใหบ้รกิาร



ผู้ใชง้านจำ เปน็ตอ้งกด “เลอืกเพื่อยอมรบั” จงึจะสามารถเขา้สู่ขั้นตอนถดัไปได 

หากไมก่ดยอมรบั จะไมส่ามารถใชง้านแอปได้


กด “ถดัไป”เลอืกเพื่อยอมรบั

3 4
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สว่นที่ 2: เขา้ใชง้านครั้งแรก

การอนญุาตสทิธ์ิ



เพื่อใหแ้อปพลเิคชนั DE-fence สามารถทำหนา้ที่บลอ็กและระบหุมายเลขโทรศพัทท์ี่เปน็อนัตราย 
หรอืนา่สงสยัไดอ้ยา่งเตม็ประสทิธภิาพคณุจำเปน็ตอ้งเปดิสทิธิ์การบลอ็กและการระบหุมายเลขโทรเขา

ในระบบโทรศพัทข์องคณุ ดงัน้


DE-fence - Common: ระบเุบอรท์ั่วไปหรอืเบอรท์ี่ลงทะเบยีนไว้

DE-fence - Block: บลอ็กเบอรท์ี่เปน็มจิฉาชพีหรอืเบอรอ์นัตรายโดยอตัโนมตัิ

DE-fence - Suspicious: แจง้เตอืนเบอรท์ี่นา่สงสยัเพื่อใหค้ณุระมดัระวงักอ่นรบัสาย


หากไมอ่นญุาต จะไมส่ามารถใชง้านแอปได้

ความสำคญัของการเปดิสทิธิ์:



การเปดิสทิธิ์เหลา่นี้จะอนญุาตใหแ้อป DE-fence สามารถบลอ็กสายเรยีกเขา้และระบ ุCaller ID ได ้
ทำใหค้ณุไดร้บัการปอ้งกนัจากการโทรหลอกลวงและสายที่ไมพ่งึประสงคอ์ยา่งมปีระสทิธภิาพ

โปรดทราบวา่แอปพลเิคชนัเหลา่นี้จะไมส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูใดๆ เกี่ยวกบัการโทรเขา้ของคณุได ้
โดยตรง

9:41

DE-fence - Common

DE-fence - Block

DE-fence - Suspicious

Call Blocking & Identification

เปดิสทิธิ์ใหเ้ราชว่ยปกปอ้งคณุ

เปดิตั้งคา่

กดที่  ์> โทรศพัท การบลอ็กและการระบผุู้โทร

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ ของเรา

เปดิใชง้านแลว้

สวติซท์ั้งหมด 

เปดิแอป  DE-fence

ขอ้มลูของคณุจะถกูเกบ็รกัษาอยา่งปลอดภยัและใชง้าน

ตามวตัถปุระสงคท์ี่แจง้เทา่นั้น

ไปที่ตั้งคา่

เปดิสทิธิ์สำหรบั DE-fenceกด "ไปที่ตั้งคา่"
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สว่นที่ 2: เขา้ใชง้านครั้งแรก

ที่หนา้จอ "แจง้เตอืนคณุเมื่อมกีารอปัเดต" คณุสามารถเปดิใชง้านการแจง้เตอืนจากแอปพลเิคชนั

DE-fence ได ้ซึ่งจะชว่ยใหค้ณุไมพ่ลาดขอ้มลูสำคญัเกี่ยวกบัการอปัเดตฐานขอ้มลูและขา่วสารตา่งๆ



หลงัจากที่คณุไดด้ำเนนิการตั้งคา่และเปดิสทิธิ์ตา่งๆ ที่จำเปน็ใหก้บัแอปพลเิคชนั DE-fence 
จนครบถว้นแลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอ "ทกุอยา่งพรอ้มแลว้" 
เพื่อยนืยนัวา่แอปพรอ้มทำงานเตม็ประสทิธภิาพในการปกปอ้งคณุ

9:41

อพัเดทความปลอดภยั
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอร.์..

แจง้เตอืนคณุเมื่อมกีารอพัเดท

เพื่อแจง้เตอืนคณุทนัทเีมื่อมกีารอพัเดทฐานขอ้
มลู และขา่วสารใหม่

เพื่อใหค้ณุทราบขอ้มลูสำคญัเกี่ยวกบัเบอรโ์ทร
ที่ตดิตอ่เขา้มา

คณุสามารถแกไ้ขการตั้งคา่ไดท้กุเมื่อในเมนตูั้งคา่

ภายหลงั

เปดิใชง้าน

ทกุอยา่งพรอ้มแลว้
เมื่อเปดิใชง้านขั้นตอนแลว้ DE-fecne 

สามารถระบสุายสแปม สายหลอกลวง 
หรอืสายธรุกจิได้

9:41

ถดัไป

กด ถดัไป เพื่อเขา้สู่หนา้แรกเปดิใชง้าน 
(ตวัเลอืกการตั้งคา่)
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

3. หนา้หลกั

3.1 การตรวจสอบเบอรโ์ทรศพัท ์(คน้หาเบอร)์

9:41

ตรวจสอบเบอร์

092832XXXX

ประวตักิารคน้หา ลา้งคา่

นทชีา วชิยัดษิฐ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
088 908 XXXX

วนันี้

+44791112XXXX
เบอรโ์ทรจากอนิเตอรเ์นต็

เมื่อวาน

รายงาน

+1555 123 4567
เบอรโ์ทรตา่งประเทศ

31/01/2568

รายงาน

089 999 0000
เบอรต์อ้งสงสยั

25/01/2568

รายงาน

099 986 9999 
เบอรอ์นัตราย

12/01/2568

รายงาน

099 999 9999
เบอรต์อ้งสงสยั

4/01/2568

รายงาน

0

1
A B C
2

D E F
3

G H I
4

J K L
5

M N O
6

P Q R S
7

T U V
8

W X Y Z
9

คน้หา

ใสเ่ลขที่ตอ้งการตรวจสอบ

คลกิ คน้หา ที่แปน้พมิพเ์มื่อกรอกเสรจ็

คลกิที่ > ตรวจสอบเบอร์

คณุสามารถใชฟ้งักช์นั "ตรวจสอบเบอร"์ เพื่อคน้หาขอ้มลูเกี่ยวกบัเบอรโ์ทรศพัทท์ี่คณุสงสยัหรอืไมรู่้จกั 
ชว่ยใหค้ณุตดัสนิใจไดว้า่จะโตต้อบกบัเบอรน์ั้นๆ อยา่งไร
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

ผลลพัธก์ารตรวจสอบเบอร์

เมื่อระบบประมวลผลขอ้มลูของหมายเลขที่คณุปอ้นแลว้ จะแสดงผลในรปูแบบหนา้ตา่ง Pop-up 
ซึ่งจะระบสุถานะของเบอรด์งันี้

DE-fence : Caller ID

098 765 XXXX

ชื่อลงทะเบยีน

รายละเอยีด

กระทรวงกลาโหม

กรมแผนที่

ชื่อลงทะเบยีน (สเีขยีว)

รายละเอยีด: ในสว่น "รายละเอยีด" จะแสดงขอ้มลู 
ขององคก์รหรอืหนว่ยงานที่เปน็เจา้ของเบอรน์ั้น ๆ 
เชน่ "กระทรวงกลาโหม" "กรมแผนที่"

ความหมาย: เบอรน์ี้ไดร้บัการยนืยนัวา่เปน็เบอรท์ี่ 
ปลอดภยัและนา่เชื่อถอ

คำแนะนำ: คณุสามารถตดิตอ่เบอรน์ีไ้ดอ้ยา่งมั่นใจ

DE-fence : Caller ID

หมายเลข 
ยงัไมม่ใีนระบบ

“092 832 XXXX”


กรณุาตรวจสอบหมายเลขอกีครั้ง

รายงานหมายเลข

หมายเลขไมม่ขีอ้มลูในระบบ

"รายงานหมายเลข": จะมปีุ่มสสีม้พรอ้มไอคอนและ 
ขอ้ความ "รายงานหมายเลข"

ความหมาย: เบอรท์ี่คณุคน้หาไมพ่บขอ้มลูในฐานขอ้มลู
ของ DE-fence ณ ขณะนั้น

คำแนะนำ: หากคณุสงสยัวา่เบอรน์ีเ้ปน็เบอรอ์นัตราย 
หรอืนา่สงสยั ควรพจิารณากด "รายงานหมายเลข" 
เพื่อสง่ขอ้มลูใหร้ะบบตรวจสอบเพิ่มเตมิ
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

DE-fence : Caller ID

092 832 XXXX

อนัตราย

รายละเอยีด

หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ

รายงานหมายเลข

อนัตราย (สแีดง)

รายละเอยีด: อาจมขีอ้ความเพิ่มเตมิในสว่น "รายละเอยีด" เชน่ "หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ" 
หรอืคำอธบิายเพิ่มเตมิเกี่ยวกบัความเสี่ยง

ปุ่ม "รายงานหมายเลข": จะมปีุ่มสสีม้พรอ้มไอคอน และขอ้ความ "รายงานหมายเลข" 
เพื่อใหค้ณุสามารถรายงานเบอรน์ี้ไดท้นัที

ความหมาย: เบอรน์ี้ถกูระบวุา่เปน็เบอรท์ี่มคีวามเสี่ยงสงู เชน่ เบอรม์จิฉาชพี

คำแนะนำ: ไมค่วรโตต้อบกบัเบอรน์ี ้และควรพจิารณากด "รายงานหมายเลข" เพื่อชว่ยปอ้งกนัผู้อื่น

ระวงั (สสีม้)

ลกัษณะ: ดา้นลา่งเบอรโ์ทรศพัทท์ี่คน้หา จะมปีุ่มสสีม้พรอ้มไอคอนและขอ้ความเตอืนตา่งๆ เชน่ "ระวงั: 
ตอ้งสงสยั", "ระวงั: โทรจากตา่งประเทศ", หรอื "ระวงั: โทรจากอนิเตอรเ์นต็"

รายละเอยีด: อาจมขีอ้ความเพิ่มเตมิในสว่น "รายละเอยีด" เชน่ "หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ"

ปุ่ม "รายงานหมายเลข": จะมปีุ่มสสีม้พรอ้มไอคอนและขอ้ความ "รายงานหมายเลข" 
เพื่อใหค้ณุสามารถรายงานเบอรน์ี้ได้

ความหมาย: เบอรน์ี้เปน็เบอรท์ี่นา่สงสยั หรอืมาจากแหลง่ที่ตอ้งระมดัระวงั

คำแนะนำ: ควรใชค้วามระมดัระวงัในการตดิตอ่ หากไมแ่นใ่จหรอืไมรู่้จกั ควรพจิารณากด 
"รายงานหมายเลข"

DE-fence : Caller ID

+1555123XXXX

ระวงั: โทรจากตา่งประเทศ

รายละเอยีด

หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ

รายงานหมายเลข

DE-fence : Caller ID

088 992 XXXX

ระวงั: ตอ้งสงสยั

รายละเอยีด

หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ

รายงานหมายเลข

DE-fence : Caller ID

+44791112XXXX

ระวงั: โทรจากอนิเตอรเ์นต็

รายละเอยีด

หมายเลขนี้ยงัไมม่ขีอ้มลูในระบบ

รายงานหมายเลข
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

การรายงานของคณุจะชว่ยใหฐ้านขอ้มลูของ DE-fence มคีวามสมบรูณแ์ละเปน็ปจัจบุนัมากยิ่งขึ้น ทำใหแ้อป 
สามารถระบแุละแจง้เตอืนเบอรม์จิฉาชพี/กอ่กวนใหม่ๆ  ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ้น ซึ่งเปน็ประโยชนต์อ่ผู้ใช ้
งานทกุคนในสงัคม

9:41

ตรวจสอบเบอร์

092 832 1234

DE-fence : Caller ID

หมายเลข 

ยงัไมม่ใีนระบบ

“092 832 XXXX”


กรณุาตรวจสอบหมายเลขอกีครั้ง

รายงานหมายเลข

กดที่ปุ่ม "รายงาน"

1

ระวงั: ตอ้งสงสยั

098 832 XXXX

9:41

รายงานหมายเลขโทรศพัท์

เลอืกประเภทการโทร

หลอกลวง ขายผลติภณัฑ์

ขม่ขู่หรอืคกุคาม ชกัชวนใหล้งทนุ

กอ่กวน ฉอ้โกง

แอบอา้ง โอนเงนิผดิ

สง่รายงาน

เลอืกประเภทการโทร

และ สง่รายงาน

2

3.2 รายงานเบอร 



แอปพลเิคชนั DE-fence เปดิโอกาสใหผู้้ใชม้สีว่นรว่มในการสรา้งฐานขอ้มลูเบอรโ์ทรศพัทท์่

เปน็ประโยชนต์อ่สงัคม โดยคณุสามารถรายงานหมายเลขโทรศพัทท์ี่คณุสงสยัวา่เปน็มจิฉาชพี 
หรอืเปน็เบอรก์อ่กวน/สแปม เพื่อชว่ยเตอืนภยัผู้อื่น
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

การยนืยนัตวัตนดว้ย OTP (สำหรบัการรายงานครั้งแรกเทา่นั้น)



เพื่อยนืยนัวา่ผู้รายงานเปน็บคุคลจรงิ และปอ้งกนัการรายงานขอ้มลูที่เปน็เทจ็

9:41

เริ่มเลย

ยนืยนัตวัตนครั้งแรก

เพื่อเริ่มการรายงานหมายเลข

กรณุายนืยนัตวัตนของคณุผา่นรหสั OTP 

เพื่อเริ่มตน้การรายงานหมายเลข หลงัจากยนืยนัแลว้ 
คณุสามารถใชง้านและไมต่อ้งยนืยนัซ้ำอกีในอนาคต

เริ่มตน้ยนืยนัตวัตน

กดที่ปุ่ม "เริ่มเลย"

3

0

W X Y Z
9

T U V
8

P Q R S
7

M N O
6

J K L
5

G H I
4

D E F
3

A B C
21

9:41

ใสห่มายเลขโทรศพัทข์องคณุ
DE-fence จะสง่รหสัผา่นครั้งเดยีวทาง SMS 

เพื่อยนืยนัหมายเลขของคณุ

กรอกหมายเลข

090 234 XXXX

รบัรหสั OTP

กรอกหมายเลขโทรศพัทข์องคณุ

กดที่ปุ่ม "รบัรหสั OTP"

4

เริ่มตน้ยนืยนัตวัตน: เมื่อคณุเลอืกประเภทการโทร ระบบจะนำคณุไปยงัหนา้ "ยนืยนัตวัตนครั้งแรก 
เพื่อเริ่มตน้การรายงานหมายเลข" กดที่ปุ่ม "เริ่มเลย"



กรอกหมายเลขโทรศพัทข์องคณุ: ปอ้นหมายเลขโทรศพัทป์จัจบุนัของคณุในชอ่งที่กำหนด 
เพื่อใหร้ะบบสง่รหสั OTP ไปยงัเบอรน์ั้น กดที่ปุ่ม "รบัรหสั OTP"
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ขอบคณุสำหรบัการรายงาน
หมายเลขโทรศพัท ์+449 999 0000

9:41

ถดัไป

สว่นที่ 3: หนา้หลกั

0

W X Y Z
9

T U V
8

P Q R S
7

M N O
6

J K L
5

G H I
4

D E F
3

A B C
21

สง่รหสั OTP ไปที่หมายเลข

090 234 XXXX
เลขอา้งองิ sdme-23

1 4

ขอรหสัใหมไ่ดใ้นอกี 01:58 นาที

สง่รหสัอกีครั้ง

9:41

ปอ้นรหสั OTP

5

ยนืยนัสำเรจ็

6

ปอ้นรหสั OTP: ระบบจะสง่รหสั OTP 6 หลกัมายงัเบอรโ์ทรศพัทท์ี่คณุระบ ุกรอกรหสั OTP 
ที่ไดร้บัลงในชอ่งวา่งใหถ้กูตอ้ง หากไมไ่ดร้บัรหสัในเวลาที่กำหน ด สามารถกด "สง่รหสัอกีครั้ง"



ยนืยนัสำเรจ็:  เมื่อปอ้นรหสั OTP ถกูตอ้ง การยนืยนัตวัตนจะสำเรจ็ 
คณุจะไมต่อ้งยนืยนัตวัตนอกีในการรายงานครั้งถดัไป
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

ปุ่ม “จดุสามจดุ” ที่มมุขวาบน

คลกิเพื่อดปูระวตักิารรายงาน


หรอืลา้งประวตักิารคน้หา

หนา้ตรวจสอบเบอร์

1 2

3.3 การดปูระวตักิารรายงาน และลา้งประวตักิารคน้หา



ในหนา้ตรวจสอบเบอรจ์ะมปีุ่ม “จดุสามจดุ” ที่มมุขวาบน เมื่อคลกิจะสามารถการดปูระวตักิารรายงาน 
และลบประวตักิารคน้หาได้
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

Popup เมื่อกดปุ่ม

“ลา้งประวตักิารคน้หา”

หนา้จอประวตักิารรายงาน

หนา้จอประวตักิารรายงาน

หนา้จอ “ประวตักิารรายงาน” สามารถดรูายการเบอรโ์ทรที่ผู้ใชเ้คยรายงานวา่อาจเปน็เบอรร์บกวน

หรอืเบอรต์อ้งสงสยัได ้ ซึ่งในหนา้จอจะประกอบไปดว้ย


แถบคน้หา: “คน้หาหมายเลขโทรศพัท”์ ใชส้ำหรบัคน้หาเบอรท์ี่เคยถกูรายงาน

ตารางขอ้มลู: แสดงรายการเบอรท์ี่ถกูรายงาน พรอ้มวนัที่ที่มกีารรายงาน



Pop-up ลบประวตักิารคน้หา

หนา้ตา่งปอ๊ปอปั “ลบประวตักิารคน้หา“ จะแสดงขึ้นมาเมื่อผู้ใชต้อ้งการลา้งประวตักิารคน้หา 
ซึ่งในหนา้ตา่งปอ๊ปอปัจะประกอบไปดว้ย


หวัขอ้ปอ๊ปอปั: “ลา้งประวตักิารคน้หาหรอืไม”่

ขอ้ความแจง้เตอืน: “ประวตักิารคน้หาทั้งหมดของคณุจะถกูลบออกและไมส่ามารถกู้คนืได”้ 
เพื่อเปน็การแจง้เตอืนผู้ใชว้า่การลบนี้เปน็การลบถาวร ไมส่ามารถยอ้นกลบัได้

ปุ่มใหเ้ลอืก:


ยกเลกิ: เพื่อปดิหนา้ตา่งโดยไมล่บขอ้มลู

ลา้ง: เพื่อยนืยนัการลบประวตักิารคน้หา

1 3
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ปุ่ม “จดุสามจดุ” ที่มมุขวาบน

กดปุ่มเพื่อลา้งประวตักิารคน้หา

2



สว่นที่ 3: หนา้หลกั

3.4 การโทรแจง้ศนูย ์AOC 1441



สำหรบัการแจง้เหตเุฉพาะกรณทีี่คณุ "ถกูมจิฉาชพีหลอกใหโ้อนเงนิเรยีบรอ้ยแลว้เทา่นั้น" 
ซึ่งเปน็ชอ่งทางสำคญัในการระงบัยบัยั้งความเสยีหาย

ระบบจะแสดงหนา้ตา่งยนืยนั "โทรแจง้เหต ุ1441" ซึ่งจะย้ำเตอืนถงึเงื่อนไขการโทรแจง้ 
และขอ้ควรระวงัเกี่ยวกบัการโทรแกลง้หรอืใหข้อ้มลูเทจ็ (ซึ่งอาจมคีวามผดิตามกฎหมาย)



โปรดใชช้อ่งทาง 1441 อยา่งมคีวามรบัผดิชอบ และเมื่อเกดิเหตกุารณต์ามเงื่อนไขที่ระบไุวเ้ทา่นั้น 
เพื่อใหเ้จา้หนา้ที่สามารถใหบ้รกิารแกผู่้ที่เดอืดรอ้นไดอ้ยา่งทนัทว่งที

9:41

อปัเดตลา่สดุวนัที่ 14 ม.ค. 2568

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

โทรแจง้เหต ุ1441

โทรแจง้เมื่อทา่นถกูมจิฉาชพีหลอกใหโ้อนเงนิ
เรยีบรอ้ยแลว้เทา่นั้น

หากมกีารโทรแกลง้หรอืใหข้อ้มลูเทจ็ 
อาจมคีวามผดิตามกฎหมาย

ยกเลกิ ยนืยนั

อา่นขอ้ความในหนา้ตา่ง Pop-up 
ทำความเขา้ใจรายละเอยีดกอ่นการโทรออก 

และยนืยนัเพื่อโทรยงัสายดว่น 1441

กดที่ปุ่ม "1441"

ที่มไีอคอนรปูโทรศพัท์

1 2
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สว่นที่ 3: หนา้หลกั

3.5 แจง้ความออนไลน์



เพื่อใหค้ณุสามารถแจง้ความหรอืรายงานเหตกุารณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัภยัไซเบอร,์ มจิฉาชพี 
หรอืการหลอกลวงทางโทรศพัท ์ไปยงัหนว่ยงานที่เกี่ยวขอ้งไดอ้ยา่งรวดเรว็

เมื่อคณุกด "เปดิเวบ็ไซต"์ ระบบจะนำคณุออกจากแอป DE-fence และเปดิเบราวเ์ซอรข์องอปุกรณ์

(เชน่ Chrome, Safari) เพื่อไปยงัแพลตฟอรม์การแจง้ความออนไลนข์องหนว่ยงานที่เกี่ยวขอ้ง



เวบ็ไซตท์ี่คณุจะถกูนำไปนั้นเปน็บรกิารภายนอกแอป DE-fence 
โปรดตรวจสอบความถกูตอ้งของเวบ็ไซตแ์ละปฏบิตัติามคำแนะนำบนเวบ็ไซตแ์จง้ความอยา่งระมดัระวงั

แจง้เตอืนการโทรเขา้และ SMS
**เบอรท์ี่ยงัไมไ่ดร้บัการตรวจสอบจากแอป DE-fecne จะไมถ่กูแสดงเมื่อโทรเขา้

อนัตราย
มจิชาชพี

ระวงั
ตอ้งสงสยั 

ลงทะเบยีน
ลงทะเบยีนถกูตอ้ง

ตรวจสอบเบอร/์แจง้เบอรต์อ้งสงสยั
คน้หาเบอรน์า่สงสยั สบายใจหายหว่ง!

บรกิารชว่ยเหลอื

แจง้ความออนไลน์

9:41

อปัเดตลา่สดุวนัที่ 14 ม.ค. 2568

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

ไปยงัเวบ็ไซตภ์ายนอก?

คณุกำลงัจะออกจากแอปพลเิคชนัน้ี

เพื่อไปยงัเวบ็ไซตภ์ายนอก 

คณุตอ้งการดำเนนิการตอ่หรอืไม?่

ยกเลกิ เปดิเวบ็ไซต์

"เปดิเวบ็ไซต"์ 
หากคณุตอ้งการดำเน นิการตอ่

กดที่ปุ่ม "แจง้ความออนไลน"์

1 2
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สว่นที่ 4: อื่น ๆ

4. อื่น ๆ

4.1 ขอ้มลูแอปพลเิคชั่น



สว่น "ขอ้มลูแอปพลเิคชนั" เปน็แหลง่รวมรายละเอยีดที่สำคญัเกี่ยวกบัแอป DE-fence 
รวมถงึขอ้มลูเวอรช์นั, ขนาดของแอป, ขนาดฐานขอ้มลู, จำนวนเบอรท์ี่อยู่ในฐานขอ้มลู 
และขอ้มลูผู้พฒันา ซึ่งเปน็ประโยชนใ์นการตรวจสอบสถานะของแอปและการตดิตอ่เมื่อมปีญัหา

จากหนา้หลกั (Home): กดที่ไอคอน "อื่นๆ" (ไอคอนจดุสี่เหลี่ยมหลายๆ จดุ) 
ที่แถบเมนดูา้นลา่งสดุของหนา้จอ



เขา้สู่ "ขอ้มลูแอปพลเิคชนั": ในหนา้ "อื่นๆ" ใหก้ดที่เมน ู"ขอ้มลูแอปพลเิคชนั" ที่อยู่ดา้นบนสดุของรายการ 
"รายละเอยีด"

รายละเอยีดที่แสดง

ในหนา้ "ขอ้มลูแอปพลเิคชนั"

เขา้สู่ ขอ้มลูแอปพลเิคชนั

1 2
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สว่นที่ 4: อื่น ๆ

4.2 เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั



สว่น "เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั"คอืขอ้ตกลงและขอ้กำหนดทางกฎหมายที่คณุตอ้งยอมรบั

กอ่นใชง้านแอป DE-fence ซึ่งจะระบสุทิธิ์ หนา้ที่ และขอ้จำกดัในการใชบ้รกิาร 
รวมถงึความรบัผดิชอบของทั้งผู้ใชแ้ละผู้ใหบ้รกิาร

9:41

อื่นๆ

รายละเอยีด

ขอ้มลูแอปพลเิคชนั

เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั

ประกาศความเปน็สว่นตวั

เวอรช์นั 1.0.3

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

รายละเอยีดที่แสดง

ในหนา้ "ขอ้กำหนดและเงื่อนไขการใชง้าน"

เขา้สู่ เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั

1 2

จากหนา้หลกั (Home): กดที่ไอคอน "อื่นๆ" (ไอคอนจดุสี่เหลี่ยมหลายๆ จดุ) 
ที่แถบเมนดูา้นลา่งสดุของหนา้จอ



เขา้สู่ "เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั": ในหนา้ "อื่นๆ" ใหก้ดที่เมน ู"เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั"
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4.3 ประกาศความเปน็สว่นตว



สว่น "ประกาศความเปน็สว่นตวั (Privacy Notice)" 
คอืเอกสารสำคญัที่แจง้ใหค้ณุทราบเกี่ยวกบันโยบายและแนวปฏบิตัขิองแอปพลเิคชนั DE-fence 
ในการจดัการขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ เพื่อใหเ้ปน็ไปตามพระราชบญัญตัคิุ้มครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

9:41

อื่นๆ

รายละเอยีด

ขอ้มลูแอปพลเิคชนั

เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั

ประกาศความเปน็สว่นตวั

เวอรช์นั 1.0.3

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

รายละเอยีดที่แสดง

ในหนา้ "ประกาศความเปน็สว่นตวั"

เขา้สู่ นโยบายความยนิยอม

1 2

จากหนา้หลกั (Home): กดที่ไอคอน "อื่นๆ" (ไอคอนจดุสี่เหลี่ยมหลายๆ จดุ) 
ที่แถบเมนดูา้นลา่งสดุของหนา้จอ



เขา้สู่ "นโยบายความยนิยอม": ในหนา้ "อื่นๆ" ใหก้ดที่เมน ู"นโยบายความยนิยอม"
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สว่นที่ 4: อื่น ๆ

4.4 แจง้ปญัหาการใชง้าน



เพื่อใหแ้อปพลเิคชนั DE-fence สามารถทำงานไดอ้ยา่งเตม็ประสทิธภิาพผู้้ใชส้ามารถเขา้ถงึชอ่งทาง

สนบัสนนุไดง้า่ยและรวดเรว็เมื่อพบปญัหาในการใชง้าน โดยในหนา้ตา่งนี้จะประกอบไปดว้ย



อเีมลสำหรบัแจง้ปญัหา: ผู้ใชส้ามารถสง่อเีมลเพื่อรายงานขอ้ผดิพลาดหรอืสอบถามขอ้มลูเพิ่มเตม

เบอรโ์ทรศนูยช์ว่ยเหลอื DE-fence: เปน็ชอ่งทางตดิตอ่กบัเจา้หนา้ที่เพื่อรบัคำแนะนำหรอืแกไ้ขปญัหา

9:41

อื่นๆ

รายละเอยีด

ขอ้มลูแอปพลเิคชนั

เงื่อนไขการใชง้านแอปพลเิคชนั

ประกาศความเปน็สว่นตวั

เวอรช์นั 1.0.3

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

รายละเอยีดที่แสดง

ในหนา้ "ประกาศความเปน็สว่นตวั"

เขา้สู่ ’แจง้ปญัหาการใชง้าน’

1 2

จากหนา้หลกั (Home): กดที่ไอคอน "อื่นๆ" (ไอคอนจดุสี่เหลี่ยมหลายๆ จดุ) 
ที่แถบเมนดูา้นลา่งสดุของหนา้จอ



เขา้สู่ "แจง้ปญัหาการใชง้าน": ในหนา้ "อื่นๆ" ใหก้ดที่เมน ู"แจง้ปญัหาการใชง้าน"
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สว่นที่ 5: การแจง้เตอืน

5. การแจง้เตอืน

5.1 การจดัการการแจง้เตอืน



แอปพลเิคชนั DE-fence มรีะบบแจง้เตอืนเพื่ออปัเดตขอ้มลูที่สำคญัใหค้ณุทราบอยู่เสมอ 
ไมว่า่จะเปน็การอปัเดตฐานขอ้มลูเบอรโ์ทรศพัท ์หรอืการแจง้เตอืนที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบ 
คณุสามารถเขา้ถงึและจดัการการแจง้เตอืนเหลา่นี้ไดง้า่ยๆ

แจง้เตอืนการโทรเขา้และ SMS
**เบอรท์ี่ยงัไมไ่ดร้บัการตรวจสอบจากแอป DE-fecne จะไมถ่กูแสดงเมื่อโทรเขา้

อนัตราย
มจิชาชพี

ระวงั
ตอ้งสงสยั 

ลงทะเบยีน
ลงทะเบยีนถกูตอ้ง

ตรวจสอบเบอร/์แจง้เบอรต์อ้งสงสยั
คน้หาเบอรน์า่สงสยั สบายใจหายหว่ง!

บรกิารชว่ยเหลอื

แจง้ความออนไลน์

9:41

อปัเดตลา่สดุวนัที่ 14 ม.ค. 2568

หนา้หลกั
1441

อื่นๆ

ปรบัปรงุระบบ
การปรบัปรงุระบบตั้งแต ่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2567 เวลา 
23:00 น. ถงึ วนัที่ 1 มกราคม 2568 เวลา 6:00 น.
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

9:41

การแจง้เตอืน

ระบบจะนำคณุมายงั

หนา้ "การแจง้เตอืน"

กดที่ไอคอน "รปูกระดิ่ง"

ที่มมุขวาบนของหนา้จอ

1 2
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สว่นที่ 5: การแจง้เตอืน

ปรบัปรงุระบบ
การปรบัปรงุระบบตั้งแต ่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2567 เวลา 
23:00 น. ถงึ วนัที่ 1 มกราคม 2568 เวลา 6:00 น.
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

9:41

การแจง้เตอืน

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

ปรบัปรงุระบบ
การปรบัปรงุระบบตั้งแต ่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2567 เวลา 
23:00 น. ถงึ วนัที่ 1 มกราคม 2568 เวลา 6:00 น.
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

9:41

การแจง้เตอืน

9:41

การแจง้เตอืน

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

ปรบัปรงุระบบ
การปรบัปรงุระบบตั้งแต ่วนัที่ 31 ธนัวาคม 2567 เวลา 
23:00 น. ถงึ วนัที่ 1 มกราคม 2568 เวลา 6:00 น.
22 ม.ค. 2566

อปัเดตรายชื่อ รอบวนัที่ 17/12/2567
135 เบอรป์ลอดภยั, 56 เบอรต์อ้งสงสยั, 
532 เบอรม์จิฉาชพี ถกูอพัเดตแลว้
22 ม.ค. 2566

ลบทั้งหมด

คณุตอ้งการที่จะลบ


การแจง้เตอืนทั้งหมดใชห่รอืไม่

ยกเลกิ ยนืยนั

ลบการแจง้เตอืน ทั้งหมดลบการแจง้เตอืน ทลีะรายการ

3 4

คณุสามารถลบการแจง้เตอืนไดส้องวธิ:



1. ลบการแจง้เตอืนทลีะรายการ:

ในหนา้ "การแจง้เตอืน" กดคา้งที่การแจง้เตอืนที่ตอ้งการลบ

จะมไีอคอนรปูถงัขยะสแีดงปรากฏขึ้น กดที่ไอคอนถงัขยะเพื่อลบการแจง้เตอืนนั้น


2. ลบการแจง้เตอืนทั้งหมด:

ที่มมุขวาบนของหนา้ "การแจง้เตอืน" กดที่ไอคอน "รปูถงัขยะ"

ระบบจะแสดงขอ้ความยนืยนั "ลบทิ้งทั้งหมด คณุตอ้งการที่จะลบการแจง้เตอืนทั้งหมดใชห่รอืไม"่

กด "ยนืยนั" เพื่อลบการแจง้เตอืนทั้งหมด หรอื "ยกเลกิ" หากไมต่อ้งการลบ
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สว่นที่ 6: อื่น ๆ เกี่ยวกบัแอปพลเิคชนั

6. อื่น ๆ เกี่ยวกบัแอปพลเิคชนั

6.1 สถานะการปอ้งกนัและการอปัเดตฐานขอ้มลู



สว่น "อื่นๆ" ของแอปพลเิคชนั DE-fence เปน็ศนูยร์วมฟงักช์นัและขอ้มลูเสรมิตา่งๆ 
ที่ไมไ่ดจ้ดัอยู่ในหมวดหมู่หลกั เพื่อใหค้ณุสามารถจดัการและตรวจสอบสถานะของแอปไดอ้ยา่งครบวงจร 
รวมถงึการทำความเขา้ใจประเภทการแจง้เตอืนสายเขา้ที่แอปจะแสดงผล

สถานะการปอ้งกนัและการอปัเดตฐานขอ้มลู:



แสดงสถานะความปลอดภยัของขอ้มลูในแอปและแจง้เตอืนเมื่อฐานขอ้มลูไมไ่ดอ้ปัเดตเปน็เวลานาน



การแสดงผล:

สแีดง (เสี่ยงสงู): หมายถงึ ฐานขอ้มลูไมไ่ดร้บัการอปัเดตนานกวา่ 15 วนั

สสีม้ (เสี่ยงปานกลาง): หมายถงึ ฐานขอ้มลูไมไ่ดร้บัการอปัเดตนานกวา่ 7 วนั

จะมปีุ่ม "อปัเดตขอ้มลู" ใหค้ณุกดเพื่อดำเนนิการอปัเดตขอ้มลูใหเ้ปน็ปจัจบุนั


คำแนะนำ: คณุสามารถกดปุ่ม "อปัเดตขอ้มลู" เมือ่หนา้จอแสดงสถานะสแีดงหรอืสม้ 
เพื่อใหแ้อปพลเิคชนัทำงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสดุ
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สว่นที่ 6: อื่น ๆ เกี่ยวกบัแอปพลเิคชนั

6.2 การแจง้เตอืนการโทรเขา้

อนัตราย - จะมสีญัลกัษณต์ามภาพดา้นลา่งขึ้นเมื่อมกีารโทรเขา้ 
เพื่อใหรู้้วา่เบอรโ์ทรศพัทน์ี้เปน็เบอรท์ี่มคีวามเสี่ยงสงู เชน่ เบอรม์จิฉาชพี 

หรอืแกง๊คอลเซน็เตอร์

ชื่อลงทะเบยีน - จะมสีญัลกัษณต์ามภาพดา้นลา่งขึ้นเมื่อมกีารโทรเขา้ 
เพื่อใหรู้้วา่เบอรโ์ทรศพัทน์ี้ไดร้บัการยนืยนัวา่เปน็เบอรท์ี่ปลอดภยั ถกูตอ้ง 

หรอืมกีารลงทะเบยีนในฐานขอ้มลูของ DE-fence

ระวงั - จะมสีญัลกัษณต์ามภาพดา้นลา่งขึ้นเมื่อมกีารโทรเขา้ 
เพื่อใหรู้้วา่เบอรโ์ทรศพัทน์ี้เปน็เบอรท์ี่นา่สงสยั อาจเปน็สายการตลาด, 

สายกอ่กวน, หรอืเบอรท์ี่มาจากตา่งประเทศ/อนิเทอรเ์นต็ซึ่งอาจมคีวามเสี่ยง
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